
○９月９日（水） 【３年「マナーアップ研修会」を開催しました】 

 

９月９日（水）、３年生は９月３０日（火）～１０月２日（木）の期間に実施予定の「職場体験

学習」に向けて、マナーアップ研修会を開催しました。「（有）Ｗｉｌｌさんいん」の柴田さんを講

師にお迎えし、職場体験で実践して欲しいふるまいや意識の持ち方等について、実技練習を交えた

研修を行っていただきました。研修用に配布された資料には、顔の表情、言葉づかい、挨拶の種類

と動作、電話対応の基本などについての情報が分かりやすくまとめてありました。それは、社会人

向けの研修でも使える内容でした。職場体験で、社会に直接触れる経験をする３年生に是非心がけ

て、積極的に実践して欲しいという思いが込められていました。３年生の皆さんは、講師の方の説

明を真剣に聞き、メモをとり、実技の演習も進んで取り組んでいました。この研修で学んだことを

生かして、職場体験で有意義な体験ができるよう準備を進めて欲しいと思います。今後、まず職場

体験先の担当者の方に、事前打ち合わせの電話をかけ実践する予定です。 

 

 

 


